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. Wszyscy wykonawcy

Wyjaénienie treSci zapytania ofertowego
(nr 3)

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia pod nazwg ,Sukcesywna dostawa fabrycznie

nowych wodomierzy, moduléw radiowych do dokonywania odczytéw i nadajnikow
impulséw do uzywania w studniach zalanych woda, oraz sukcesywna regeneracja
wodomierzy bedacych wlasnoscia Zamawiajacego i dostawa Zregenerowanych
wodomierzy”.

W dniu 07.01.2026 r. do Zamawiajacego wplynely nast¢pujace wyjasnienia Wykonawcy:

W odpowiedzi na przestang prosbe o wyjasnienie dotyczqce systemu zdalnego odczytu wodomierzy
opartego na technologii NB-IoT, przedstawiamy kompletne wyjasnienia do poruszonych kwestii:

W kontekscie przepiséw RODO zakres danych nie powoduje konsekwencji: naktadka wysyta
numer wodomierza, numer nakiadki, stany godzinowe (ponizej progu profilowania),
alarmy. W chmurze nie ma potrzeby trzymania danych osobowych a jedynie dane
odczytowe. Calos¢ danych osobowych jest w programie ksiggowo-rozliczeniowym
wodociggow

Bezpieczetistwo danych w chmurze zapewnia profesjonalne centrum danych z serwerami w
Krakowie ktdre to centrum zapewnia kopie zapasowe oraz spetnianie norm bezpieczeristwa
Dprzewyzszajgce wymagania NIS2

Integracja z systemem bilingowym odbywa sig poprzez wymiane plikéw csv lub Excel co
Jest standardem na rynku. Mozemy tez zapewnié integracje po tzw. API, ale io generuje
koszty po obu stronach integracji a koszty te sq zalezne od specyfiki programu bilingowego
System jest kompatybilny ze wszystkimi wodomierzami Itron oraz z wodomierzami
komunikujgcymi sig impulsowo poprzez kabel. Nie jest kompatybilny z dotychczasowymi
naktadkami.

Technologia NB IoT jest technologiq o najwigkszym zasiegu radiowym z dostepnych na
rynku. Nie ma na rynku systemow zdalnego odczytu z SLA réwnym 100%. Nasza
dotychczasowa praktyka wskazuje na SLA powyzej 98% odczytow miesigcznych w gminach
wiejskich w podobnym terenie. W migjscach o wyjgtkowo niekorzystnym polgczeniu
stosujemy moduly z dodatkowq antenq lub wyniesione wiele metréw w celu osiggniecia
zasiegu

Moduty NB-IoT majq zywotnos¢ minimum 10 lat i przewidziane sq na co najmniej dwie
petne wymiany wodomierzy bez koniecznosci wymiany baterii
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e Platforma chmurowa oraz'-pr.zechowywanie danych jest w cenie, odczyt nie generuje
zadnych kosztéw. Integracja plikami csv bezplatnie

Odpowiedz: Zamawiajacy, po analizie przestanych wyjasnien, informuje, ze dopuszcza mozliwos¢
stacjonarnego odczytu wodomierzy opartego na technologii NB-IoT, pod warunkiem
zachowania kompatybilnoéci oferowanych wodomierzy i nakladek ze stosowanymi
dotychczas przez Zamawiajacego wodomierzami i nakladkami.
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